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Avant-propos ﬁﬁlc(msumng

. THE HORSE IS
A Le Cloud Computing, DEAD. WHAT

SHOULD WE DO?
un effet de mode ?

A Sujet vaste
et difficile a définir
I Petit sondage

LET’S HIDE
IT IN THE
cLoup
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A Notion de ressource informatique
i9ft SYSYU YIFOSNRARSE 2dz £ 23AO0A

i Ex: machine, processeur, mémoire, OS, stockage, réseau,
- LILX A Ol 0A2Y X

A Gestion contraignante
i Complexité
A Compétences spécifiques
i Colt
A Direct : achat de matériel ou de licences
ALYRANBOG Y StSOUNROAGSZT Of AYL (
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La genese du Cloud Computing "Aﬁ@nsumng

A Grands acteurs du Web
I Salesforce, Amazon, Google

A Infrastructures considérables pour leurs applications
I Milliers de data centers dans le monde entier
i Relies avec bande passante exceptionnelle

A Constat : ressources pas toujours exploitées a 100%
I Ex: Amazon, pic de Noél

ALRSS Y LINPLI2ZaSNI OSa NBa&aazdzNDS
i Cloud Computing : modele de partage de ces ressources
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Le Cloud Computing en 5 points ﬁﬁlc(msumng

1) Architectures multi-tenantes
I Ressources partagées entre les consommateurs
A9E Y M AyadlyOS RQdzyS I LILX AOI GA2)
I Mutualisation : réduction des colts

2) Abstraction de la localisation

i Applications et données facilement accessibles via Internet
A PC, laptops, netbooks, smartphones
A APl ouvertes
i Etsituées « quelque part »
A5 ya f QAYTFNI ACNd=OG dzZNE Y RlEya S
A Répliquées
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Le Cloud Computing en 5 points (suite) ﬁﬁl@nsumng

3) Grande élasticite
i Ajout ou retrait de ressources a la demande
A Analogie avec le nuage : extension et contraction fluides

i Grande capacite de montée en charge
Ala 1% et la 1000%™e requéte consomment autant de ressources
A Ressources infinies du point de vue du consommateur

no tFASYSYU £ fQdziAft A&l OA
I Location des ressources en fonction des besoins
A Paiement & la consommation ou par abonnement

| «pay asyou go » oU « pay per use »
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Le Cloud Computing en 5 points (suite) ﬁﬁlc(msumng

5) Self service

I Interface Web
AMonitoring de la consommation des ressources (dashboards)
AS5SYl YRS RQlI22dzi 2dz NBUNI A

i Traitement automatisé : en quelques minutes !
At ' & 2dz LISdz RQAYUSNI OUA2Z2Y | @
AwSY R NJ LA R SAnig@Stitytany thm@x 0S Y

5 réelles nouveautés ?
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A Basé sur des techniques devenues matures
i Déja presentes dans nos Sl : traitements, hebergement, tests

A Grid computing
i Repartition de calculs sur plusieurs systemes

A Virtualisation
I Emulation de plusieurs systemes sur une machine physique

I Ressources machine partagées entre machines virtuelles isolées
A Agencement par un OS spécialisé : hyperviseur

I Permet seulement les points 1, 2 et 3 du Cloud Computing
A Architectures multi-tenantes, abstraction de la localisation et élasticité
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A 1dée de base : approche orientée services
it SNXYSG LIR2AYyda n SiG p Y LI ASY!

A Nouveau mode de provisionnement de ressources

iLYF3S RS £ RAAGNROdzAZ2Y RQSH

Aondéleguelagestion:2y Yy QF OKS (S LI dzas 2y VY S
LI dza = 2y yS O2y FAIdzNE LI dzas 2y y.

A Et on utilise : on loue les ressources adéquates, qui sont garanties
I Plus flexible et réactif, moins colteux et complexe
I Acces facile a des infrastructures considérables

A Changement culturel
I Nous reviendrons sur ce point
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3 grands types de Cloud Computing ﬁﬁc(msumng

A En fonction du type des ressources fournies

SaaS :
Software w! LILX AOFGA2ya YSGASNI LINFGSa t
as a Service

PaaS :

WIYDBANRYYSYSY(l RS RS@St 2LILISYSYy
Platform

w Services applicatifs : API, bases de données, middlewares

as a Service

laas : : .
w Machines, stockage, réseau

Infrastructure w Virtuels

as a Service
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laas : Infrastructure as a Service ﬁﬁlc@nsumng

At N2 DA &A2Y mRAhingdikttdelidsOusune R S
Infrastructure Cloud

I On choisit les machines
A Engagement du provider sur équivalents CPU et mémoire

P90 2y @ AyaiulrttsS OS ljdQ2y OS«
A Pas de pile de développement logiciel
A Mais architectures applicatives classiques

ihy yS 3I8§NB LI a f QA yjaddde & i NHzO G «

A Facturation

I Nombre et types des instances déployees, données tfansférées
ib2YONB RS OeofsSa /t! O2yazyy!
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PaaS : Platform as a Service ﬁﬁl@nsumng

At N2 @A & anRBirgnndmentldé développement et
RQSESOdzii A 2 y suRud infisifudtueICIdud 2 v &

i Plateforme logicielle complete
A Langages, services applicatifs, bases de données, middlewares, sécurité
A Souvent propriétaires : architectures non classiques
A Ex : mouvement « NoSQL », bases de données non relationnelles

i On ne gere que les applications
At & f QA Y F NJacnieNHzO G dzNB & 2 dza

A Facturation

I Quantite de donnees stockees, transferees, temps CPU
b2YONB RQILIJISfa FdzE !'tLX
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Saas : Software as a Service ﬁﬁlc(msumng

At N2 DA & Aapgplicatibnndzibér clés en main »
hébergée sur une infrastructure Cloud

I Accessible via un navigateur Web
A+ SNEA2Y [ f 2 dzRenaR&t hdbeddéd sur le Moudy dz

ihy yS FIAO 1jdzQdziAf A&aSNI £
Ahy yS 3ISNB LI a f QF LILI -facenite(t A 2

A Facturation
i1 0o2YYSYSYld Y y2YONB RQdzi .
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Modeles de déploiement ﬁﬁlc(msumng

A Cloud public
I Infrastructure accessible par tous via Internet
i Hébergement : prestataire externe

A Cloud privé
i LYFNF a0 NHzOUdzNBE & A (1dzSS & dzNJ dzy
Ahdz RQdzy 3 NP dzLSmniRritpoudNS LINA 8 Sa Y
I But: protéger données derriere firewall
I Hebergement : plusieurs cas !

A Cloud hybride
I Composition de plusieurs formes de Cloud
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Zoom sur le Cloud privé ﬁﬁl@nsumng

A Cloud privé interne
i Hebergement : entreprise elle-méme
i But:rentabiliserf QA Y O3S A (A RAYFNYa G RBz
place

i Parfois critiqué : « pas du vrai Cloud car élasticité pas si
grande » ?

Py

A Cloud privé externe

I Hebergement : prestataire externe, dans un centre dedie aux
aSdz Sa R2yySSa RS f QSyidNBLJ

i But : compromis entre Cloud public et Cloud privé interne
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Offres du marché

Collaboration

(Aﬁ] Consulting

salesforce.com Microsoft
Software CRM Success. Not Software: G Appsgle
as a Service R -
(Saas) i ORACLE i=Z:=: @ INTALIO
G j’f
1T
Platform Js\é?_ NS Eebserfigeg" gpgggegle Eg Windows Azure
as a Service '
(Paas) PHP YOI CLOUD -°1U
Python @ INTALIO Infuit
L
. SEEF amazon ®
Infrastructure Machines “7  webservices" mware
as a Service Stockage FEas o
. S =55 9 .
(1aa$) Réseau ZESE WSun @rackspace. SOGRID

W INTALIO

“loyent  Micresoft
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A Applications & charge importante
I Intérét : grande élasticité

A Applications & charge variable
i LYGSNBUO Y LIASYSYd t € QdziAf A&l

A Applications prototypes
I Interét . faibles colts

A Ou les trois & la fois : explosion des applications mobiles
I Hébergement de services Web
I Ex:realisations Aeon Consulting (iPhone, Android, BlackBerry)
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Que"e réalité ? ‘Aﬁ]Consulﬁng

A'Y Y2RS8fS RS2t YAAa Sy dzdzONB ¢
I Monde : 40 Md € (source : Gartner)
i Europe : 4 Md € et 1,5% du marcheé logiciels/services (source : PAC)
I France : 1,5 Md € (source : Markess International)

A Un modéle en plein essor
I Monde : +21% en 2009 et 110 Md € en 2013
I Europe : +20% en 2009 et 13% du marché des logiciels/services en 2015

I France : annonce du Premier Ministre le 18 janvier 2010
ADNY YR SYLNINHzy i LI2dzNJ f QSO2y2YAS ydz
A Obijectif : développer alternative francaise et européenne

A Mais un modele critiqué !
I Sur 3 aspects
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Perte de controle ﬁﬁlc(msumng

A Perte de controle des applications

I Providers pérennes ?
AEncore jeunes

I Providers fiables ?
i Quid de la sécurité ?

IT DOES NOT
RESPOND ANY
MORE

MAYBE YOou
SHOULD
REBOOT THE
cLoub

geek & poke

http://www.geekandpoke.com o
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Perte de controle (suite) ﬁﬁlc@nsumng

A Perte de controle des données

I Ou sont mes données ? Dans le Cloud !
A Rappel : abstraction de la localisation géographique des données

I Aspect légal : données soumises aux lois du pays hébergeur
AEx 1 : lois peuvent imposer la localisation des données dans le pays
A9E H Y ft2A4& y2y |LILX A0l o0fSa a&c
A9E o Y S 32dz@SNYSYSyYyi RQdzy LI
héberge
i Exploitation marketing des données ?
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Perte de controle : solutions "Aﬁc@nsumng

A Solution 1
i Certains providers donnent le choix de la localisation : région,
pays
i Probleme : les providers principaux sont Ameéricains

A Solution 2
i 9YSNEBSYOS RQIFOGSdzNBE S
I Ex:Orange
A 1aaS : machines virtuelles
A SaaS : collaboration

f 27

i
XJ¢
@p))

A Sans oublier le Cloud privé !
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Manque de standards ﬁﬁc(msumng

A Concerne surtout les PaaS

A Bases de données non relationnelles
I Pour supporter traitement distribué sur données larges

I Problemes
A Apprentissage : philosophie différente
A Migration des données : structures différentes donc attention au codt

A Solutions propriétaires
I Avantage concurrentiel pour les providers
A Verrouillage technologique

T Problemes

A Paradoxe : développement facile / intégration Sl difficile
Atlda RQAYUSNRBLISNIFoOoATtAGS SYyuaNd fSa a

27
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Manque de standards : solution ﬁﬁlc@nsumng

A Solution : création de standards !

I Objectif : banalisation des PaaS

ADéveloppement, intégration dans le SI, sécurité, monitoring,

Interoperabilite, reversibilite

ilylFrt23AS I SO aSNWSdzNA R
I Nombreuses Initiatives

AOpen Cloud Consortium, début 2008

ACloud Security Alliance, fin 2008

AOpen Cloud Manifesto, début 2009
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Complexité contractuelle ﬁﬁlc(msumng

Awl LILISE Y 2y yQIF LIl a bt ISNBNJI

A Mais on doit maitriser des métriques complexes

i Enamont : pour estimer quantité de ressources nécessaires

i 9y FF@Ff Y L}2dzNJ ddzA ONB I O2yazy
performances

i Image de la distribution électrique pas si pertinente

A EDF nous demande quels appareils électriques nous utilisons, pas leur
LJdzA 44l yOSS t SdzNJ @2t G 3S= f SdzNJ | Y L.

A Conséquence : tarification et monitoring pas si faciles

i Ne pas se fier a leur simplicité apparente

A Tableaux de présentation du co(t des ressources
A Dashboards attrayants
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Complexité contractuelle : solutions LA consuting

A Garder sous la main des experts en métrologie !
| Les faire intervenir sur toute la chaine

A Ne pas négliger le Service Level Agreement (SLA)

i Contrat entre le provider et vous : standard ou personnalisé

i Definit la qualité de service
ACSOKYAIljdzS Y (0SYLJA RS NBLRyYyaS:
At tly RS NBLNARAS RQFIOUGAGAUS &A
A Indemnités si perte de données ?
AcSYLIA RS RSUSOUAZ2Y RS LINPOT 8YS
AX
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Aﬁl Consulting

A Notion de stratégie Cloud

I Changement technologique

A Attention : solution
non miraculeuse !

I Changement métier
A Impacte processus
I bQ2dz0t A 2Yy a
problemes classiques /2o we pur iem
A Sécunté INTO THE CLOUD

i Un point de départ ?
A Prototype

geek & poke

LAST YEAR WE
RECOGNIZED THAT OUR
PROCESSES WERE FAR
TOO COMPLEX
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